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讲演 14： 

以创新推动精品建设 走专业化特色之路 

江苏力星通用钢球股份有限公司董事长  施祥贵 

江苏力星通用钢球股份有限公司是国内大规模、专业化的轴承钢钢球生产

厂家，创办于 1989 年，至今已有二十多年的发展史，在这二十多年的发展过程

中，公司得到了中国轴承工业协会等上级部门和各位专家、各位同仁的关心与支

持，企业保持了较快稳健增长，连续多年被评为行业排头兵。 

多年来，经过力星人不懈的努力和拼搏，力星钢球以科技创新为引领，推动

精品建设，走力星特色的专业化之路得到了国内外轴承行业的普遍认可。立足于

“力星”钢球长寿命高质量的产品特色，公司先后投入大量的财力、物力、精力，

认真吸收、消化国际先进技术，以自主创新为转变经济发展方式的切入点，形成

了一批具有自主知识技术产权的国家级重点新产品、省级新产品。成为 SKF、舍

弗勒、NTN、GKN等著名跨国轴承制造商和瓦轴、三一重工、天马股份、万向

钱潮等国内知名客户的合作伙伴。 

一、树立精品意识、摒弃低端市场 

和许多不断发展壮大的企业一样，力星钢球同样有着摸爬滚打、历经磨练的

创业艰辛和缺乏技术、资金、人才等艰难处境，凭着团队的顽强拼搏和不服输的

精气神而破茧成蝶。记得在 90 年代，力星钢球市场遍布大江南北，高、中、低

各个档次产品一应俱全，当时国内钢球行业产品档次相对集中，市场竞争不断演

变成了价格竞争，此时，力星团队建立在对市场予以充分摸排了解的基础上，果

断提出“产品与市场的两大结构调整战略”，向全公司发出号召：“低档次产品不

生产，低含金量产品坚决不做，坚决走高档次精品发展路线”；其次是“不参与

无序的市场竞争、不参与恶性的价格战，抓大放小、去粗存精，放弃国内一些诚
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信差、档次低的市场，抓住诚信客户，开发高档次产品市场，抢占国际高端市场。”

树立了以精品赢得市场的战略意识，公司在摒弃低端市场，经历了短暂的阵痛后，

迅速站到了新的起跑线，开创了企业高效、有序、健康发展的新局面。 

二、“请进来、走出去”提高自主创新能力 

在市场经济的形势下，走精品路线，就不能闭关自守。随着我国加入WTO，

国际经济一体化格局迅速形成，各国客商纷纷入主我国开放领域，外资企业的先

进技术、先进管理、优质产品，对国内企业是一种震撼，但更多的是压力。正所

谓“天外有天，人外有人，”2000年力星钢球与美国通用轴承顺利联姻，合资成

立了江苏通用钢球滚子有限公司。此举迎来了企业“走出去、融入全球”的机遇，

同时也面临着提高自身技术水平和能力的挑战，力星人坚信唯有走精品路线才能

驰骋大市场。 

合资了，可以有引进外方技术的优势，但国外的先进技术并不能完全应用于

我们的实际。企业要拓开国际高端市场的大门，必须拿得出、打得响！借此联姻

契机，公司“引进来、走出去”又委派 6名技术骨干，到美国进行培训，学习外

企的先进技术及管理经验，结合公司实际情况，进行了技术革新，推行小球、微

小球、中球、中大球、大球线的连线管理改造，他们将所学知识灵活应用到生产

技术上，并通过“传、帮、带”传授给其它技术人员及操作工，使得公司技术主

体对象由少数技术人员转为公司一线操作工，推动全员自主创新，普遍提升了员

工的素质及技术水平，进而加快了工艺技术装备的革新，依托于企业省级滚动体

工程技术研究中心的研发力量，公司完成了多项具有自主知识产权的特色加工工

艺，给产品质量建设奠定基础、逐步夯实质量管理，提高了自身硬件水平。面对

融入全球的市场机遇，力星人自主生产提供 KOYO样品经过 8个月的安全、可

靠性检查，各项指标完全达到了其精度要求，并与世界同类先进产品相媲美，获

得了 KOYO公司的高度评价。力星钢球从 2001年开始大踏步进军国际市场。现
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在，公司产品在欧洲的 SKF、舍弗勒、GKN、NTN、ILJIN等轴承市场中，已占

有重要的市场份额，越来越让同行刮目相看。 

三、产品如人品 细节决定精品 

任何产品“没有最好，只有更好”。力星钢球始终把客户的满意度作为工作

的出发点，近年来公司不断坚持围绕质量抓管理的工作思路，不断实践出人才培

养的新路径、新方法，使基层员工和班组长的创造力、凝聚力得到增强，质量管

理工作取得了较好的成绩，促进了精品生产线质量的稳定性和连续性。确保满足

客户对“力星”牌钢球的实物质量要求，让公司每位员工从细节入手，始终绷紧

质量这根弦不放松，公司经常组织“我与企业同命运”及“质量在我心中”等演

讲活动，还进行了多方面的宣传与激励奖励考核等等。 

一是充分利用宣传栏、利用班组会议、张贴标语等形式进行宣传，向职工

灌输质量意识，提高员工自觉性，在企业内营造提质降本的浓厚氛围，开展质量

竞赛；二是突出重点，抓好各工序技术质量控制，从各道工序开始，努力提高各

工序精品钢球的精度储备；三是组织开展产品质量跟踪、溯源改进活动，配合销

售部门加强售后服务和市场调研工作，组织开展用户质量走访沟通，深入了解用

户对产品质量和服务质量的潜在需求，对存在的问题有针对性的溯源改进，提高

企业的整体质量优势，提升了产品的完美度，以较高的人品要求打造了精品。 

四、加大科技创新技改投入 打造精品特色 

“力星”钢球强调，公司的每一员都是创新的主体，“人无我有、人有我优、

人优我精、人精我新”是公司产品发展的目标和追求。近年来，公司群策群力、

全员参与、大力推进技术革新和科技创新，实现了装备、设施等硬件环境和加工

工艺、流程等软环境的改造。如公司推广运行的钢球加工光、磨球工序集中供液

系统是力星员工自主创新和开发研制的，该供液系统有效解决了钢球粗加工过程
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中的联机切削液质量、大幅降低了员工劳动强度、规范了现场环境管理。通过不

断的自主创新和摸索，不断在关键工艺、关键工序、关键环节将自主工艺和国内

外先进设备相匹配，实现了人、机、料、法、环的有机整合，在引进设备上形成

自己的特色需求，在工艺推广领域能更好消化吸收、达到产品、技术、工艺、装

备的不断推陈出新，适应了不同产品的特性需求，从而奠定了“力星”特色的发

展模式。近几年，公司在自主科技创新和技术改造上硕果累累，先后投资 8000

万元用于风力发电专用钢球技术改造项目的推进，该产品获得国家级重点新产品

和全国职工优秀技术创新成果二等奖。“十二五”期间公司将投资 22290 万元用

于高档精密轴承钢球升级改造项目，目前项目一期工程新建 8200 平米的“精品

车间”已投入使用，用于扩大批量生产国家级重点新产品高档轿车三代轮毂轴承

专用钢球等高、精、尖产品。 

五、走“专、精、特、新”之路，践行 

“小产品、高科技、专业化、大市场” 

力星钢球二十多年如一日，专注于基础通用零部件的制造，笃行“专、精、

特、新”之路，在自己专营的领域内才能始终牢牢地占据一席之地，在产业链中

找准、巩固住了自己的位置，难以被取代和超越。公司的客户对象主要由国外知

名跨国轴承制造商和国内优势轴承制造企业构成。创业之初，公司亦曾受到过市

场和社会的冷遇，但力星钢球良好的口碑在业内迅速树立起来，并成功率先实现

产品结构优化调整和产品档次升级，成为国内行业唯一全面与 SKF、舍弗勒、

NTN、铁姆肯、GKN、捷太格特等世界著名轴承制造商配套供应的钢球内资企

业。在市场经济浪潮的洗礼中，总有一些企业会没落、消亡；也有些企业盲目扩

大了自身的规模，却因为后续的资金、管理等问题而难以为继、苦苦支撑，反而

失去了原有的特色与优势。所以力星钢球利用自身过硬和难以取代的技术优势，
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秉承做专、做精、做特、做新的战略，在发展的道路上走得扎实稳健，不断践行

“小产品、高科技、专业化、大市场”的力星理念。 

力星钢球以创新推动精品建设，以精品占领国内外高端市场，走出了一条

“专、精、特、新”的专业化、精细化、特色化和新颖化的发展之路，并跻身国

际钢球三强企业。 

 


